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1.2.4.    Regierungsprogramm 2020 – Handlungsfelder
1.2.4.1. Projekt e-Verwaltungsarbeit - Org.-konzept (Übersicht)

Vgl. http://www.verwaltung-innovativ.de/DE/E_Government/orgkonzept_everwaltung/orgkonzept_everwaltung_node.html

• Organisationskonzept - Baukastensystem

• E-Schriftgutverwaltung (E-Akte) (incl. E-Langzeitspeicherung, E-Aussonderung)

• E-Prozessunterstützung durch:

•E-Vorgangsbearbeitung,
•E-Zusammenarbeit
•E-Fachverfahren

•Projektleitfaden

•E-Akte
•E-Vorgangsbearbeitung
•E-Zusammenarbeit

•E-Langzeitspeicherung 
•E-Poststelle
•Scanprozess

•Datenschutz und Personaldaten 
•E-Fachverfahren

Organisationskonzept elektronische Verwaltungsarbeit

- Informations- und Kommunikationstechnologie bieten Palette -Tätigkeit öffentlichen Verwaltung effektiver gestalten
- elektronische Kommunikation ist heuet selbstverständlich
- Schriftgut kann elektronisch verwaltet, Prozesse können elektronisch abgewickelt werden
- neue Entwicklungen: Bürgerportale, soziale Netzwerke, Wikis. 
- "Organisationskonzept elektronische Verwaltungsarbeit“ (BMI) - unterstützt Behörden, passende Verfahren auszuwählen,

erfolgreich in Praxis umzusetzen

E-Post-
stelle

E-Fach-
verfahren

E-Zus.-
Arbeit

E-
Vorgang

E-Akte

E-scan

http://www.verwaltung-innovativ.de/DE/E_Government/orgkonzept_everwaltung/orgkonzept_everwaltung_node.html
http://www.verwaltung-innovativ.de/SharedDocs/Publikationen/Organisation/projektleitfaden.html?nn=4516740
http://www.verwaltung-innovativ.de/SharedDocs/Publikationen/Organisation/e_akte.html?nn=4516740
http://www.verwaltung-innovativ.de/SharedDocs/Publikationen/Organisation/e_vorgangsbearbeitung.html?nn=4516740
http://www.verwaltung-innovativ.de/SharedDocs/Publikationen/Organisation/e_zusammenarbeit.html?nn=4516740
http://www.verwaltung-innovativ.de/SharedDocs/Publikationen/Organisation/e_langzeitspeicherung.html?nn=4516740
http://www.verwaltung-innovativ.de/SharedDocs/Publikationen/Organisation/e_poststelle.html?nn=4516740
http://www.verwaltung-innovativ.de/SharedDocs/Publikationen/Organisation/scanprozess.html?nn=4516740
../../DiV_Bund/E-VW/e_poststelle.pdf
../../DiV_Bund/E-VW/e_zusammenarbeit.pdf
../../DiV_Bund/E-VW/e_vorgangsbearbeitung.pdf
../../DiV_Bund/E-VW/e_akte.pdf
../../DiV_Bund/E-VW/e_scanprozess.pdf
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1.2.4.    Regierungsprogramm 2020 – Handlungsfelder
1.2.4.1. Projekt e-Verwaltungsarbeit - Org.-Konzept
Bestandteile e-Verwaltung

Vgl. Bund_DiV_e-Verw.Arb.-GL.pdf

entwickelt aus ehem. DOMEA-Konzept

../../DiV_Bund/Bund_DiV_e-VW-Arb-GL+Bedarf.pdf
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Digitale Verwaltung incl. kommunale Doppik & GA - Überblick

1.2.4.    Regierungsprogramm 2020 – Handlungsfelder
1.2.4.1. Projekt e-Verwaltungsarbeit - Org.-Konzept
Bestandteile e-Verwaltung

Vgl. Bund_DiV_e-Verw.Arb.-GL.pdf

zusätzlich zu den Bausteinen/Teilkonzepten -> in einer Übergangszeit 
Erweiterungsmodule benutzbar:

a) Virtuelle Poststelle und Vorgangsbearbeitung
b) Fachverfahrensintegration
c) Scan-Prozesse
d) Inner- und Interbehördliche Kommunikation
e) Aussonderung und Archivierung elektronischer Akten
f) Technische Aspekte der Archivierung elektronischer Akten
g) Formularmanagement und IT-gestützte Vorgangsbearbeitung
h) Content Management- und Vorgangsbearbeitungssysteme
i) Zahlungsverkehrsplattform und Vorgangsbearbeitungssysteme
j) Datenschutz in IT-gestützten Vorgangsbearbeitungssystemen
k) Projektleitfaden zur Einführung

../../DiV_Bund/Bund_DiV_e-VW-Arb-GL+Bedarf.pdf
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1.2.4.    Regierungsprogramm 2020 – Handlungsfelder
1.2.4.1. Projekt e-Verwaltungsarbeit - Org.-Konzept – Bundesland Thüringen
Bestandteile e-Verwaltung

Vgl. Bund_DiV_e-Verw.Arb.-GL.pdf

Basiskomponenten der elektronischen Verwaltung in Thüringen

a) ThAVEL (Thüringer Antragssystem für Verwaltungsleistungen) 1)

b) Zuständigkeitsfinder 2)

c) Zentraler Thüringer Formularservice

d) E-Payment (in der Umsetzung)

e) eID-Neuer Personalausweis (in der Umsetzung)

1) https://thavel.thueringen.de/

2) http://portal.thueringen.de/portal/page/portal/Serviceportal

../../DiV_Bund/Bund_DiV_e-VW-Arb-GL+Bedarf.pdf
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1.2.4.    Regierungsprogramm 2020 – Handlungsfelder
1.2.4.1. Projekt e-Verwaltungsarbeit – föderale Ebenen

E-Akte
E-Mappe (mobil)

Verschlüsselung 
IT-Datenschutz

E-Posteingang
Signatur

Scan-Prozess
E-Daten-

speicherung

E-Zusammen-
wirken

E-Vorgangs-
bearbeitung

E-Einzel/-
Fachverfahren

Bestandteile e-Verwaltung – Beziehungen der föderalen Ebenen

- Prozessschritte zusammenhängend 
betrachten

 Scannen und Texterkennung (OCR)
 E-Posteingang/Office
 E-Mail-System/Terminverwaltung
 E-Output-Management
 rollenbasierte Vorgangsbearbeitung

in allen Fachanwendungen
 Integration Einzel-und Fach-IT-Anwendungen

Vgl. Bund_DiV_e-Verw.Arb.-GL.pdf

../../DiV_Bund/Bund_DiV_e-VW-Arb-GL+Bedarf.pdf
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1.2.4.3.    Projekt e-Rechnung in der öffentl. Verwaltung
1.2.4.3.1. Grundsätzliches 

http:/www.verwaltung-innovativ.de/DE/E_Government/eRechnung/eRechnung_node.html

Europäische Richtlinie über die elektronische Rechnungsstellung bei öffentlichen Aufträgen
- 26. Mai 2014 in Kraft getreten 

- Richtlinie verpflichtet (alle) öffentlichen Verwaltungen der Mitgliedstaaten, elektronische Rechnungen empfangen und  

verarbeiten; Voraussetzung: zu empfangende Rechnungen müssen bestimmtem Rechnungsdatenformat entsprechen

Umsetzungsempfehlungen „Die Elektronische Rechnung in der öffentlichen Verwaltung - Fakten, „Best Practices"
- Zielgruppe  - Verwaltungen aller föderalen Ebenen, fundierte Grundlage für Umsetzung der EU-Richtlinie 

- Leitfaden enthält Grundlagen, Empfehlungen zum elektronischen Rechnungsaustausch, Fallbeispiele  

"ZUGFeRD-Format"
- CeBIT 2013 - BMI, BMWi und BITKOM  - gemeinsame Erklärung an Verbände, Wirtschaft, Verwaltung - Appell, 

Anstrengungen zur Einführung e-Rechnung weiter unterstützen, effektiver Beitrag Senkung Bürokratiekosten 

- wichtige Voraussetzung  - einheitliches + übergreifendes Datenformat Rechnungsaustausch Unternehmen,

Unternehmen zu Behörden sowie Privatunternehmen und Behörden 

- Format - gemeinsam im Forum e-Rechnung Deutschland (FeRD) (nationale Plattform Bundesministerien, 

Spitzenverbänden Wirtschaft usw.) entwickelt  - ("ZUGFeRD"-Format –ferd-net.de) (textl. Format-Def.)

Handlungsempfehlungen für den elektronischen Rechnungsaustausch
- BMI - zuständig für Verwaltungsmodernisierung Bundesverwaltung – definiert mit Goethe-Universität Frankfurt am Main 

Lösungswege für Umstellung auf  elektronische Rechnungen – daraus Handlungsempfehlungen für Umsetzung  

e-Rechnungsaustausch mit öffentlicher Verwaltung abgeleitet, enge Kooperation mit FeRD + Projekt E-Docs (hier: KMU)

Maßnahmen im Rahmen der Pilotierung des elektronischen Rechnungsaustausches
- Erprobung Maßnahmen  - im Geschäftsbereich BMI mehrere Pilotierungsprojekte

- E-Rechnungsaustausch zwischen Institutionen öffentlichen Verwaltung (unterschiedliche Ebenen, div. Softwareumgeb.)

Koordinierungsprojekt des IT-Planungsrates
- abgestimmtes Vorgehen Bundes-, Landes- u. Kommunalebene ermöglichen - gemeinsames Koordinierungsprojekt

“E-Rechnungsbearbeitung in öffentlichen Verwaltung" beim IT-Planungsrat eingerichtet

http://www.verwaltung-innovativ.de/DE/E_Government/eRechnung/eRechnung_node.html
http://www.ferd-net.de/
../../DiV_ZUGFeRD/Das ZUGFeRD-Format_1p0.pdf

